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Informazioni generali

Le tarature proposte da LTF S.p.A., mediante apposita offerta oppure mediante il “Listino
delle Tarature”, possono essere di due tipologie distinte.

Una prima tipologia di tarature prevede I'emissione di un Certificato di Taratura ACCREDIA
(o Certificato LAT) e, come tale, & un’attivita direttamente coperta dall’accreditamento
concesso da ACCREDIA al nostro Laboratorio Metrologico (Centro di Taratura LAT 067).

A gquesto proposito si veda il file “3 — Significato dell’accreditamento.pdf” contenuto in
questa cartella per qualche delucidazione aggiuntiva.

Una seconda tipologia di tarature prevede I'emissione di un Rapporto di Taratura e si
riferisce ad attivita NON coperte dall’accreditamento ACCREDIA.

Sebbene sono tarature eseguite a fronte di campioni riferibili ai campioni nazionali ed
internazionali delle unita di misura del Sistema Internazionale delle Unita (Sl) esse non sono
in alcun modo “garantite” da ACCREDIA.

Per determinati settori specifici vi proponiamo anche attivita di taratura, accreditate o non
accreditate, eseguite dal laboratorio della Tarature srl (gia LTF SUD) a sua volta accreditato
come Centro di Taratura LAT 012.

Vedere a questo proposito le informazioni della Nota Generale riportata all’inizio del Listino
delle Tarature (che potete trovare nel file “2 — Listino delle Tarature.pdf” contenuto in
questa cartella).

| documenti di taratura, Certificati o Rapporti, sono emessi in forma cartacea.

Reclami : Il Cliente del Laboratorio, qualora insoddisfatto dell’attivita di taratura ricevuta,
puo sporgere reclamo inviando una e-mail alla Direzione Tecnica del laboratorio all’indirizzo
francesco.turotti@Itf.it

Riservatezza : Il Laboratorio Metrologico assicura la massima riservatezza su tutti i dati del
Cliente ed a non divulgare alcuna informazione di cui verra a conoscenza nel corso
dell’erogazione del servizio, a meno che :

- le informazioni non siano di dominio pubblico

- le informazioni non siano richieste dall’Ente di Accreditamento (ACCREDIA) nel corso delle
proprie attivita di accreditamento

- il laboratorio non sia tenuto per legge a comunicare tali informazioni

- vi sia esplicita autorizzazione scritta da parte del Cliente

Le condizioni tecniche di fornitura delle nostre tarature sono riportate nel Listino delle
Tarature mentre le condizioni commerciali di vendita sono indicate nei nostri
cataloghi/listini generali LTF.
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